Syarat dan Ketentuan Parkir ParkWise

Terakhir diperbarui: 20 September 2025

Dokumen ini (“Syarat dan Ketentuan”, “Ketentuan’) mengatur penggunaan aplikasi Parkir
ParkWise (“Aplikasi”, “Layanan”) yang dikelola oleh Afif Syam Fauzi. Dengan
mengunduh, mengakses, atau menggunakan layanan Parkir ParkWise, pengguna dianggap
telah membaca, memahami, dan menyetujui syarat dan ketentuan ini.

1. Definisi

e Pengguna: individu atau entitas yang mengakses atau menggunakan aplikasi Parkir
ParkWise.

o Layanan: semua fitur dan fungsi yang tersedia di dalam aplikasi Parkir ParkWise.

o Pengelola: Afif Syam Fauzi selaku pengelola resmi Parkir ParkWise.

2. Pendaftaran dan Akun

e Pengguna wajib memberikan data yang benar, akurat, dan terkini saat melakukan
pendaftaran.

« Pengguna bertanggung jawab penuh atas kerahasiaan akun dan kata sandi.

o Segala aktivitas yang dilakukan melalui akun pengguna adalah tanggung jawab
pemilik akun.

3. Penggunaan Layanan

o Aplikasi hanya boleh digunakan untuk tujuan mencari, mengatur, dan mengelola
parkir.

e Pengguna dilarang menggunakan aplikasi untuk tujuan ilegal, merugikan, atau
melanggar hukum yang berlaku.

o Pengguna wajib mematuhi aturan parkir yang berlaku di lokasi terkait.

4. Biaya dan Pembayaran

o Jika terdapat biaya parkir atau biaya layanan, maka akan diinformasikan dengan jelas
di aplikasi.

e Pembayaran dilakukan melalui metode yang disediakan dalam aplikasi.

o Setiap pembayaran yang berhasil tidak dapat dibatalkan atau dikembalikan kecuali
sesuai kebijakan pengelola atau kewajiban hukum.



5. Hak dan Kewajiban Pengelola

Pengelola berhak memperbarui, menambah, atau menghapus fitur layanan sewaktu-
waktu.

Pengelola berhak menolak atau menghentikan akses pengguna jika terjadi
pelanggaran ketentuan.

Pengelola tidak bertanggung jawab atas kehilangan atau kerugian yang timbul akibat
kelalaian pengguna dalam menjaga keamanan akun.

6. Tanggung Jawab dan Batasan

Parkir ParkWise berfungsi sebagai media bantu pencarian dan pengelolaan parkir,
bukan sebagai penyedia lahan parkir itu sendiri.

Pengelola tidak bertanggung jawab atas kerusakan, kehilangan kendaraan, atau barang
di dalamnya yang terjadi di lokasi parkir.

Layanan disediakan “sebagaimana adanya” tanpa jaminan tertentu.

7. Perlindungan Data

Penggunaan data pribadi diatur dalam Kebijakan Privasi Parkir ParkWise yang merupakan
bagian tak terpisahkan dari dokumen ini.

8. Perubahan Ketentuan

Syarat dan Ketentuan ini dapat diperbarui sewaktu-waktu. Perubahan akan diberitahukan
melalui aplikasi atau media lain yang dianggap sesuai.

9. Hukum yang Berlaku

Syarat dan Ketentuan ini diatur berdasarkan hukum yang berlaku di Republik Indonesia.



10. Kontak

Untuk pertanyaan lebih lanjut mengenai Syarat dan Ketentuan ini, silakan hubungi:

Pengelola: Afif Syam Fauzi
Email: afif21l.work@gmail.com
Telepon: +6289517644630



